
 

 

Condiciones de envío 

Todo producto será enviado en un plazo de 24-48h a Península, Portugal y Andorra mediante 

mensajería Tourline Express desde el momento de la confirmación del pedido, siempre y 

cuando el producto esté disponible en almacén (reflejado en la web a través de un indicador 

de color verde que indica disponible). 

En el caso de envío a Baleares o Canarias el tiempo de entrega correspondería a 3-4 días 

aproximadamente, ya que dicho envío se realiza mediante paquete azul de Correos, una vez 

enviado se le facilitará el código del envío para que el cliente pueda consultar el estado en la 

web de correos. 

Si un artículo no está en stock nos pondremos en contacto con el cliente para informarle del 

tiempo de espera de dicho producto o posible alternativa. Si el cliente no está conforme con 

cualquiera de las soluciones propuestas podrá anular su pedido sin ningún coste. 

El que no esté en stock en nuestro almacén no significa que el producto esté descatalogado o 

que no existan unidades disponibles. Como hemos dicho antes se puede realizar el pedido con 

normalidad.  

El precio base de envío es de 7,90€, por pedido (independientemente del número de 

artículos), para pedidos superiores a 120€ el envío será gratuito. 

El material audiovisual mostrado en nuestra web (fotografías, videos…) son meramente 

orientativos y en muchos casos no guardan relación directa en cuanto forma, contenido, color, 

marca, etc. de los productos mostrados. 

Queda a discreción de juansancheztv sustituir el artículo por uno de similares características o 

superiores. En este caso se informará previamente al cliente 

 


